	Sylabus przedmiotu / modułu kształcenia

	Nazwa przedmiotu/modułu kształcenia: 
	 Public relations

	Nazwa w języku angielskim: 
	 Public relations

	Język wykładowy: 
	Język polski

	Kierunek studiów, dla którego przedmiot jest oferowany: 
	Zarządzanie

	Jednostka realizująca: 
	 Katedra Logistyki

	Rodzaj przedmiotu/modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny): 
	fakultatywny

	Poziom modułu kształcenia (np. pierwszego lub drugiego stopnia): 
	pierwszego stopnia

	Rok studiów: 
	 II

	Semestr: 
	4

	Liczba punktów ECTS: 
	5

	Imię i nazwisko koordynatora przedmiotu:
	prof. nzw. dr hab. Piotr Senkus

	Imię i nazwisko prowadzących zajęcia:
	prof. nzw. dr hab. Piotr Senkus
mgr Maryla Karczewska-Czapska

mgr Paweł Trojanowski

	Założenia i cele przedmiotu:
	1. Celem kształcenia jest nabycie wiedzy z zakresu public relations;

2. Celem przedmiotu jest zaznajomienie się z narzędziami i technikami public relations, a także przyswojenie metod rozwiązywania praktycznych problemów w procesach PR;

3. Student rozwija kompetencje komunikacyjne i zarządcze oraz nabywa umiejętność współpracy z otoczeniem i komunikacji z mediami.

	Symbol efektu
	Efekty kształcenia
	Symbol efektu kierunkowego

	
	WIEDZA
Student:
	

	W_01
	Ma pogłębioną wiedzę z zakresu public relations.
	K1_W09

	W_02
	Ma wiedzę z zakresu formułowania narzędzi public relations oraz  efektywnej komunikacji z otoczeniem.
	K1_W09; K1_W15

	
	UMIEJĘTNOŚCI
Student:
	

	U_01
	Potrafi przeprowadzić przekaz medialny.
	K1_U01

	U_02
	Potrafi sformułować elementy i metody działań public relations.
	K1_U03; K1_U08 

	
	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
Student:
	

	K_01
	Uczestniczy w pracach zespołu projektowego, pełniąc w nim różne role.
	K1_K02

	Forma i typy zajęć:
	 Wykład, ćwiczenia audytoryjne


	Wymagania wstępne i dodatkowe:

	Znajomość podstawowych pojęć z zakresu ekonomii, zarządzania, marketingu.

	Treści modułu kształcenia:

	1. Rola i zadania PR zewnętrznego.
2. Rola i zadania PR wewnętrznego.
3. Strategia działań PR.
4. Tożsamość organizacji.
5. Budowanie wizerunku firmy.
6. Otoczenie wewnętrzne i zewnętrzne organizacji.
7. Podstawowe techniki PR. 
8. Jak rozpocząć działania PR w organizacji.
9. PR kryzysowe.
10. Cross Cultural Communication.
11. Analizy prowadzone w PR.
12. Prezentowanie siebie jako część PR.
13. Sponsoring a działalność charytatywna.

	Literatura podstawowa:

	1. K. Wojcik, Public Relations od A do Z, Placet, Warszawa 2001.  

2. J. Olędzki, D. Tworzydło, Public relations. Znaczenie społeczne i kierunki rozwoju, PWN, Warszawa 2007. 

3. S. Black, Public Relations, Oficyna Ekonomiczna, Kraków 2006.

	Literatura dodatkowa:

	1. J. Szyfter, Public Relations w Internecie, One Press, Gliwice 2005.
2. T. Święćkowska, Public relations a demokracja , Wyd.UW, Warszawa 2008.
3. Artykuły i informacje on-line „Marketing przy kawie“.

	Planowane formy/działania/metody dydaktyczne:

	Wykłady realizowane są metodą wykładu informacyjnego i problemowego z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. 
Ćwiczenia prowadzone są z wykorzystaniem analiz sytuacyjnych organizacji, pozwalających na kształtowanie umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej.

	Sposoby weryfikacji efektów kształcenia osiąganych przez studenta:

	Weryfikacja efektów kształcenia z zakresu wiedzy przeprowadzana jest w trakcie zaliczenia na ocenę w formie ustnej sprawdzającego stopień opanowania przez studentów materiału wykładowego oraz wskazanych pozycji literatury. 

Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie umiejętności następuje poprzez kolokwium pisemne  z ćwiczeń oraz ocenę analiz sytuacyjnych. 
Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie kompetencji społecznych następuje w trakcie ćwiczeń poprzez ocenę systematyczności i aktywności studenta oraz jego zachowań w grupie ćwiczeniowej.

	Forma i warunki zaliczenia:

	Wykład: Egzamin ustny
Ćwiczenia: zaliczenie bez oceny

Procentowy zakres ocen z egzaminu: 

91 – 100% – bdb

81 – 90%   –  db+

71 – 80%   –  db

61 – 70%   –  dst+

51 – 60%   –  dst

50 – 0%     –  ndst

Ocena z ćwiczeń uwzględnia:

- ocenę z kolokwium – max. 15 pkt.,

- ocenę z analiz sytuacyjnych – max. 15 pkt. 
Punktowy zakres ocen z ćwiczeń:

27,5 – 30,0 pkt – bdb

24,5 – 27,0 pkt – db+

24,0 – 21,5 pkt – db

18,5 – 21,0 pkt – dst+

15,5 – 18,0 pkt – dst.

Na ocenę końcową z przedmiotu (wpisywaną do systemu USOS Web) w 50% wpływa wynik egzaminu ustnego z wykładów oraz w 50% - zaliczenie ćwiczeń.

	Bilans punktów ECTS:

	Studia stacjonarne

1. Godziny kontaktowe: 45h (wykłady - 30h; ćwiczenia - 15h); konsultacje: 18h
2. Praca własna studenta:

- czytanie zadanych wybranych fragmentów literatury - 15h;

- przygotowanie materiałów na wykłady - 10h; 

- przygotowanie do zaliczenia na ocenę - 5h; 

- przygotowanie materiałów na ćwiczenia - 12h; 

- przygotowanie analiz sytuacyjnych na ćwiczenia - 5h; 

- przygotowanie do kolokwium - 5h; 

- przygotowanie prezentacji projektu - 5h; 

- egzamin i kolokwium - 5h.
Łączna liczba godzin: 125

Punkty ECTS: 5
	Studia niestacjonarne

1. Godziny kontaktowe: 40h (wykłady - 24h; ćwiczenia - 16h)

2. Praca własna studenta:

- czytanie zadanych wybranych fragmentów literatury - 20h;

- przygotowanie materiałów na wykłady - 15h; 

- przygotowanie do zaliczenia na ocenę - 5h; 

- przygotowanie materiałów na ćwiczenia - 20h; 

- przygotowanie analiz sytuacyjnych na ćwiczenia - 10h; 

- przygotowanie do kolokwium - 5h; 

- przygotowanie prezentacji projektu - 5h; 

- egzamin i kolokwium - 5h.
Łączna liczba godzin: 125

Punkty ECTS: 5


