	Sylabus przedmiotu / modułu kształcenia

	Nazwa przedmiotu/modułu kształcenia: 
	 Zarządzanie marketingowe

	Nazwa w języku angielskim: 
	 Marketing Management 

	Język wykładowy: 
	Język polski

	Kierunek studiów, dla którego przedmiot jest oferowany: 
	Zarządzanie

	Jednostka realizująca: 
	 Katedra Ekonomii

	Rodzaj przedmiotu/modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny): 
	fakultatywny

	Poziom modułu kształcenia (np. pierwszego lub drugiego stopnia): 
	pierwszego stopnia

	Rok studiów: 
	 III

	Semestr: 
	5

	Liczba punktów ECTS: 
	 5

	Imię i nazwisko koordynatora przedmiotu:
	dr inż. Anna Maria Rak

	Imię i nazwisko prowadzących zajęcia:
	dr inż. Anna Maria Rak

	Założenia i cele przedmiotu:
	1. Opanowanie przez studentów koncepcji, zasad oraz metod procesu zarządzania marketingowego w różnego typu jednostkach gospodarczych.

2. Nabycie wiedzy i umiejętności w zakresie posługiwania się metodami analizy sytuacji marketingowej przedsiębiorstwa i formułowania strategii marketingowej. 

3. Opanowanie umiejętności opracowywania planu marketingowego przedsiębiorstwa.

	Symbol efektu
	Efekty kształcenia
Student:
	Symbol efektu kierunkowego

	
	WIEDZA
	

	W_01
	charakteryzuje istotę zarządzania marketingowego i jego współczesne trendy,
	K_W09

	W_02
	potrafi scharakteryzować zakres analizy jakościowej rynku oraz zakres i mierniki analizy ilościowej,
	K_W17

	W_03
	ma wiedzę na temat zasad formułowania strategii marketingowej,
	K_W09

	W_04
	posiada wiedzę w zakresie organizacji działań marketingowych przedsiębiorstwa.
	K_W09,
K_W16

	
	UMIEJĘTNOŚCI
Student:
	

	U_01
	potrafi poprawnie analizować aktualną sytuację marketingową przedsiębiorstwa i określić jego pozycję strategiczną,
	K_U02,
K_U03,

K_U08,

K_U12

	U_02
	projektuje kompletny plan marketingowy dla wybranego podmiotu gospodarczego.
	K_U02; K_U03; K_U05 K_U08; K_U12

	
	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
Student:
	

	Ks_01
	pracuje w zespołach w zakresie analizy wybranych problemów zarządzania marketingowego w przedsiębiorstwie oraz w zakresie opracowywania planu marketingowego,
	K_K02,
K_K07

	Ks_02
	potrafi współdecydować o podziale zadań pomiędzy uczestników zespołu roboczego, potrafi egzekwować realizację zadań przydzielonych poszczególnym członkom zespołu.
	K_K02

	Forma i typy zajęć:
	Wykład i ćwiczenia audytoryjne


	Wymagania wstępne i dodatkowe:
	

	Znajomość podstawowych pojęć z zakresu ekonomii, zarządzania i marketingu.

	Treści modułu kształcenia:

	1. Istota i funkcje marketingowego zarządzania przedsiębiorstwem.  

2. Nowoczesne tendencje w zarządzaniu marketingowym. 

3. Misja i rynek przedsiębiorstwa. Istota i znaczenie misji firmy. 

4. Cele marketingowe a strategiczny profil działalności przedsiębiorstwa. 

5. Analiza rynku w zarządzaniu marketingowym.  

6. Aktywa rynkowe w funkcjonowaniu przedsiębiorstwa. 

7. Analiza tendencji zmian w otoczeniu marketingowym. 

8. Planowanie marketingowe.  

9. Formułowanie strategii marketingowej przedsiębiorstwa. 

10. Strategie marketingowe funkcjonowania i rozwoju przedsiębiorstwa. 

11. Zasady opracowywania planu marketingowego przedsiębiorstwa. 

12. Zakres informacji dla potrzeb zarządzania marketingowego. 

13. Organizacja i kierowanie marketingiem. 

14. Kontrola działalności marketingowej. 

15. Motywowanie pracowników działu marketingu.

	Literatura podstawowa:

	1. G. Rosa (red.), Zarządzanie marketingowe, C.H. Beck, Warszawa 2012. 

2. M. Burk Wood, Plan Marketingowy, PWE, Warszawa 2007.

	Literatura dodatkowa:

	1. Z. Knecht, Zarządzanie i planowanie marketingowe, C. H. Beck, Warszawa 2005.

2. Z. Knecht, Zarządzanie marketingiem, C. H. Beck, Warszawa 2008.

	Planowane formy/działania/metody dydaktyczne:

	Wykłady realizowane są metodą wykładu informacyjnego, problemowego i konwersatoryjnego z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. 

Ćwiczenia realizowane są metodą dyskusji wielokrotnej oraz poprzez studia przypadków (tj. analizy sytuacyjne organizacji) pozwalające na kształtowanie umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej, w tym umiejętności opracowania planu marketingowego.

	Sposoby weryfikacji efektów kształcenia osiąganych przez studenta:

	Weryfikacja efektów kształcenia z zakresu wiedzy przeprowadzana jest w trakcie egzaminu pisemnego (test wyboru) sprawdzającego stopień opanowania przez studentów materiału wykładowego oraz wskazanych pozycji literatury. 

Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie umiejętności następuje poprzez ocenę zespołowo opracowanego projektu planu marketingowego.
Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie kompetencji społecznych następuje w trakcie ćwiczeń poprzez ocenę prezentacji pracy zespołowej (planu marketingowego).

	Forma i warunki zaliczenia:

	Wykład: egzamin

Ćwiczenia: zaliczenie bez oceny

Procentowy zakres ocen z egzaminu: 

91 – 100% – bdb

81 – 90%   –  db+

71 – 80%   –  db

61 – 70%   –  dst+

51 – 60%   –  dst

50 – 0%     –  ndst

Za opracowanie i prezentację planu marketingowego dla wybranej jednostki gospodarczej student może uzyskać maksymalnie 20 pkt. Punktowy zakres ocen z projektu planu marketingowego:

20 - 19 pkt  – bdb

17 - 18 pkt  – db+

15 - 16 pkt  – db

14 - 13 pkt  – dst+

12 - 11 pkt  – dst

10 -   0 pkt  – ndst

Na ocenę końcową z przedmiotu (wpisywaną do systemu USOS Web) w 50% wpływa wynik egzaminu oraz w 50% - zaliczenie ćwiczeń.

	Bilans punktów ECTS:

	Studia stacjonarne

1. Godziny kontaktowe: 

- 30 h wykładów;

- 15 h ćwiczeń;

- 18 h konsultacji.

2. Praca własna studenta:

· czytanie wskazanych fragmentów literatury 

      - 27 h;

· przygotowanie do egzaminu - 20 h;

· przygotowanie do ćwiczeń – 5 h;

· opracowanie projektu (planu marketingowego) - 10 h.
Łączna liczba godzin: 125

Punkty ECTS: 5
	Studia niestacjonarne

1. Godziny kontaktowe: 

- 15 h wykładów; 

- 15 h ćwiczeń;

- 8 h konsultacji.

2. Praca własna studenta:

· czytanie wskazanych fragmentów literatury - 47 h;

· przygotowanie do egzaminu - 25 h;

· przygotowanie do ćwiczeń – 5 h;

· opracowanie projektu (planu marketingowego) - 10 h.
Łączna liczba godzin: 125

Punkty ECTS: 5


