	Sylabus przedmiotu / modułu kształcenia

	Nazwa przedmiotu/modułu kształcenia: 
	 Psychospołeczne aspekty zarządzania

	Nazwa w języku angielskim: 
	 Psychosocial aspects of management

	Język wykładowy: 
	Język polski

	Kierunek studiów, dla którego przedmiot jest oferowany: 
	Zarządzanie

	Jednostka realizująca: 
	 Katedra Organizacji i Zarządzania, WNEiP

	Rodzaj przedmiotu/modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny): 
	obowiązkowy

	Poziom modułu kształcenia (np. pierwszego lub drugiego stopnia): 
	drugiego stopnia

	Rok studiów: 
	 I

	Semestr: 
	1

	Liczba punktów ECTS: 
	5

	Imię i nazwisko koordynatora przedmiotu:
	dr Monika Jasińska

	Imię i nazwisko prowadzących zajęcia:
	dr Monika Jasińska 
mgr Maryla Karczewska-Czapska, 

mgr Barbara Kanecka

	Założenia i cele przedmiotu:
	· nabycie wiedzy z zakresu psychospołecznych mechanizmów kształtowania postaw  i zachowań w procesie zarządzania;

· nabycie wiedzy w zakresie dostrzegania i oceny oddziaływania podstawowych czynników psychospołecznych na zachowania jednostek i grup w organizacji oraz uwarunkowań tych zjawisk.

· nabycie praktycznej umiejętności analizowania i rozwiązywania problemów oraz dostrzegania zależności między psychospołecznymi czynnikami kształtującymi zachowania kadr w procesie zarządzania; 

doskonalenie umiejętności komunikacyjnych, wzmacniania pozytywnych działań, przeciwdziałania zjawiskom i zachowaniom negatywnym

	Symbol efektu
	Efekty kształcenia
	Symbol efektu kierunkowego

	
	WIEDZA
	

	W_01
	Definiuje podstawowe pojęcia i rozpoznaje psychospołeczne mechanizmy kształtowania zachowań w procesie zarządzania, wskazuje i uzasadnia interdyscyplinarny aspekt kształtowania postaw oraz zna metody wywierania wpływu na zachowania kadr w organizacji.
	K2_W01

K2_W04

	W_02
	Ma pogłębioną wiedzę w zakresie przeprowadzania analizy i rozwiązywania problemów w kontekście kształtowania zachowań, zna sposoby zapobiegania negatywnym zjawiskom oraz zwiększania efektywności działań kadr.
	K2_W01

K2_W04

K2_W06

K2_W14


	
	UMIEJĘTNOŚCI
	

	U_01
	Potrafi dostrzegać i wyjaśniać regulacyjny wpływ psychospołecznych mechanizmów i zjawisk zachodzących w organizacji na działania kadr w procesie zarządzania oraz widzieć zależności między nimi.
	K2_U01
K2_U02

	U_02
	Dokonuje analizy i syntezy sytuacji trudnych, nowych i złożonych oraz potrafi stosować w tym kontekście odpowiednie sposoby kształtowania zachowań. 
	K2_U01

K2_U03

	U_03
	Samodzielnie potrafi dokonać oceny zjawisk i zachowań oraz proponuje rozwiązania problemów i określa sposoby zwiększania efektywności działań, wykorzystując zdobytą wiedzę w różnych zakresach.
	K2_U08
K2_U09

	
	KOMPETENCJE SPOŁECZNE
	

	Ks_01
	Jest świadomy potrzeby ustawicznego uczenia się, samodzielnego rozwijania kompetencji oraz inspirowania innych do podejmowania inicjatyw i dzielenia się wiedzą.
	K2_K01

K2_K02

K2_K06

	Ks_02
	Myśli i działa w sposób przedsiębiorczy wykorzystując i rozwijając swoją kreatywność i wiedzę.
	K2_K07

	Forma i typy zajęć:
	 Wykład konwersatoryjny  oraz ćwiczenia audytoryjne i problemowe


	Wymagania wstępne i dodatkowe:

	Znajomość podstawowych pojęć i zagadnień z zakresu socjologii, ekonomii, zarządzania, nauki o organizacji, zarządzania wiedzą, zachowań organizacyjnych, zarządzania zasobami ludzkimi. 



	Treści modułu kształcenia:

	1. Psychospołeczne aspekty zarządzania – wprowadzenie do zagadnienia

2. Inteligencja emocjonalna w organizacji i zarządzaniu 

3. Psychospołeczne podstawy komunikacji interpersonalnej w zespołach 

4. Aktywność działania – podstawa kształtowania zachowań pracowników 

5. Twórczość i kreatywność pracowników w organizacji

6. Stres i konflikty w organizacji a kształtowanie zachowań pracowników wobec pracy 

7. Znaczenie zmian i innowacji w organizacji dla kształtowania postaw pracowników
8. Psychospołeczny wymiar kompetencji kierowniczych.

	Literatura podstawowa:

	1. Bartkowiak G., Psychologia w zarządzaniu. Nowe spojrzenie, UE, Poznań 2010.

2. Robbins S.P., Judge T.A., Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2012.

3. Carr A., Psychologia pozytywna, Wyd. Zyski S-ka, Poznań 2009.

4. Juchnowicz M., Satysfakcja zawodowa pracowników: kreator kapitału ludzkiego, PWE, Warszawa 2014.

5. Red. Kożusznik B., Psychologiczne uwarunkowania innowacyjności, Wyd UŚ, Katowice 2010. http://www.chowanna.us.edu.pl/vol/ch35.pdf



	Literatura dodatkowa:

	1. Warwas I., Zarządzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji: aspekty organizacyjne i psychologiczne,  Wyd. Uniwersytet Łódzki, Łódź 2016.

2. Nieckarz Z., Psychologia motywacji w organizacji, Difin, Warszawa 2011.
3. Neil T., Kreatywność i innowacje według Johna Adaira, Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o, Warszawa 2009.
4. Brzeziński M., Organizacja kreatywna, PWN, Warszawa 2009.
5. Konieczny T. red., Stres w organizacji, Wyd: Harmonia Universalis, Gdańsk 2014.

6. Ratajczak Z., Psychologia pracy i organizacji,  PWN, Warszawa 2008. 
7. Zawadzka A.M. red., Psychologia zarządzania w organizacji, PWN, Warszawa 2010.
8. Terelak J.F., Psychologia organizacji i zarządzania, Difin, Warszawa 2005. 
9. Bartkowiak G., Człowiek w pracy od stresu do sukcesu w organizacji, PWE, Warszawa 2009.
10. Jachnis A., Psychologia organizacji. Kluczowe zagadnienia, Difin, Warszawa 2008.

	Planowane formy/działania/metody dydaktyczne:

	Wykład konwersatoryjny, prowadzony z zastosowaniem prezentacji multimedialnej oraz dyskusji nad wybranymi zagadnieniami.

Ćwiczenia audytoryjne i problemowe kształtujące umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej: sprawdzenie zakresu opanowanej wiedzy, gry symulacyjne, analiza studiów przypadku, dyskusja problemowa, projektowa praca w grupach.


	Sposoby weryfikacji efektów kształcenia osiąganych przez studenta:

	Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych następuje na:
· egzaminie pisemnym,
· ćwiczeniach - ustnie w dyskusji, poprzez analizę studium przypadku i prezentację rozwiązania problemu, pracę w grupach, na 2 kolokwiach pisemnych/ studia stacjonarne i 1 kolokwium pisemnym/ studia niestacjonarne. 

	Forma i warunki zaliczenia:

	Wykład – egzamin.
Ćwiczenia - zaliczenie bez oceny.
Weryfikacja efektów kształcenia następuje na egzaminie w formie pisemnej, który obejmuje zestaw pytań problemowych sprawdzający stopień opanowania wiedzy z zakresu poszczególnych zagadnień przedmiotu i umiejętności zastosowania tej wiedzy we wskazanych (konkretnych) sytuacjach oraz aktywne uczestnictwo w zajęciach. Podstawą dopuszczenia studenta do egzaminu jest uzyskanie przez niego zaliczenia ćwiczeń.

Za udzielone odpowiedzi na każde z pytań student może otrzymać maksymalnie 3 pkt: 1 pkt – zdefiniowanie problemu, 1pkt – wyjaśnienie problemu, 1 pkt – propozycja rozwiązania problemu. 

Procentowy zakres ocen z aktywności  w ramach ćwiczeń:

91 – 100% - bdb

81 – 90%   - db+

71 – 80%    - db

61 – 70%   - dst+

51 – 60%   - dst

50 – 0%      - ndst
W ramach aktywnego uczestnictwa, student może otrzymać na każdym wykładzie  1 plus (+).
Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie umiejętności i kompetencji społecznych następuje na ćwiczeniach w oparciu o:

· 2 kolokwia/ st. stacjonarne i 1 kolokwium /st. niestacjonarne,
· aktywny udział w dyskusji i realizacji zadań na zajęciach,
· prezentację grupową wybranego zagadnienia: grupy 4 osobowe,
Procentowy zakres ocen z aktywności  w ramach ćwiczeń:

91 – 100% - bdb

81 – 90%   - db+

71 – 80%    - db

61 – 70%   - dst+

51 – 60%   - dst

50 – 0%      - ndst
Na ocenę końcową z przedmiotu (wpisywaną do systemu USOS Web) w 70% wpływa wynik egzaminu oraz w 30% - aktywność ćwiczenia/wykłady.

	Bilans punktów ECTS:

	Studia stacjonarne

Godziny kontaktowe – 15 h wykłady + 30h ćwiczenia
Konsultacje – 5 h

Praca własna studenta:

· studiowanie literatury i przygotowanie materiałów na wykłady – 20 h

· przygotowanie do egzaminu – 20 h
· przygotowanie materiałów na ćwiczenia – 15 h

· przygotowanie do kolokwium – 10 h

· przygotowanie grupowej prezentacji wybranego zagadnienia – 10 h
Łączna liczba godzin: 125
Punkty ECTS: 5
	Studia niestacjonarne

Godziny kontaktowe – 16h wykłady +8h ćwiczenia
Konsultacje – 6 h

Praca własna studenta:

· studiowanie literatury i przygotowanie materiałów na wykłady – 30 h

· przygotowanie do egzaminu – 25 h

· przygotowanie materiałów na ćwiczenia – 15 h

· przygotowanie do kolokwium – 15 h

· przygotowanie grupowej prezentacji wybranego zagadnienia – 10 h
Łączna liczba godzin: 125
Punkty ECTS: 5
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	Sylabus przedmiotu / modułu kształcenia

	Nazwa przedmiotu/modułu kształcenia: 
	 Psychospołeczne aspekty zarządzania

	Nazwa w języku angielskim: 
	 Psychosocial aspects of management

	Język wykładowy: 
	Język polski

	Kierunek studiów, dla którego przedmiot jest oferowany: 
	Zarządzanie

	Jednostka realizująca: 
	 Katedra Organizacji i Zarządzania, WNEiP

	Rodzaj przedmiotu/modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny): 
	obowiązkowy

	Poziom modułu kształcenia (np. pierwszego lub drugiego stopnia): 
	drugiego stopnia

	Rok studiów: 
	 I

	Semestr: 
	1

	Liczba punktów ECTS: 
	5

	Imię i nazwisko koordynatora przedmiotu:
	dr Monika Jasińska

	Imię i nazwisko prowadzących zajęcia:
	dr Monika Jasińska – wykład

mgr Maryla Karczewska-Czapska, 

	Założenia i cele przedmiotu:
	· nabycie wiedzy z zakresu psychospołecznych mechanizmów kształtowania postaw  i zachowań w procesie zarządzania;

· nabycie wiedzy w zakresie dostrzegania i oceny oddziaływania podstawowych czynników psychospołecznych na zachowania jednostek i grup w organizacji oraz uwarunkowań tych zjawisk.

· nabycie praktycznej umiejętności analizowania i rozwiązywania problemów oraz dostrzegania zależności między psychospołecznymi czynnikami kształtującymi zachowania kadr w procesie zarządzania; 

doskonalenie umiejętności komunikacyjnych, wzmacniania pozytywnych działań, przeciwdziałania zjawiskom i zachowaniom negatywnym

	Forma i typy zajęć:
	 Wykład konwersatoryjny  oraz ćwiczenia audytoryjne i problemowe


	Wymagania wstępne i dodatkowe:

	Znajomość podstawowych pojęć i zagadnień z zakresu socjologii, ekonomii, zarządzania, nauki o organizacji, zarządzania wiedzą, zachowań organizacyjnych, zarządzania zasobami ludzkimi. 



	Treści modułu kształcenia:

	1. Psychospołeczne aspekty zarządzania – wprowadzenie do zagadnienia

2. Inteligencja emocjonalna w organizacji i zarządzaniu 

3. Psychospołeczne podstawy komunikacji interpersonalnej w zespołach 

4. Aktywność działania – podstawa kształtowania zachowań pracowników 

5. Twórczość i kreatywność pracowników w organizacji

6. Stres i konflikty w organizacji a kształtowanie zachowań pracowników wobec pracy 

7. Znaczenie zmian i innowacji w organizacji dla kształtowania postaw pracowników
8. Psychospołeczny wymiar kompetencji kierowniczych.

	Literatura podstawowa:

	1. Bartkowiak G., Psychologia w zarządzaniu. Nowe spojrzenie, UE, Poznań 2010.

2. Robbins S.P., Judge T.A., Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2012.
3. Carr A., Psychologia pozytywna, Wyd. Zyski S-ka, Poznań 2009.

4. Juchnowicz M., Satysfakcja zawodowa pracowników: kreator kapitału ludzkiego, PWE, Warszawa 2014.

	Literatura dodatkowa:

	1. Warwas I., Zarządzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji: aspekty organizacyjne i psychologiczne,  Wyd. Uniwersytet Łódzki, Łódź 2016.

2. Nieckarz Z., Psychologia motywacji w organizacji, Difin, Warszawa 2011.
3. Neil T., Kreatywność i innowacje według Johna Adaira, Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o, Warszawa 2009.

4. Brzeziński M., Organizacja kreatywna, PWN, Warszawa 2009.
5. Konieczny T. red., Stres w organizacji, Wyd: Harmonia Universalis, Gdańsk 2014.

6. Ratajczak Z., Psychologia pracy i organizacji,  PWN, Warszawa 2008. 
7. Zawadzka A.M. red., Psychologia zarządzania w organizacji, PWN, Warszawa 2010.
8. Terelak J.F., Psychologia organizacji i zarządzania, Difin, Warszawa 2005. 
9. Bartkowiak G., Człowiek w pracy od stresu do sukcesu w organizacji, PWE, Warszawa 2009.
10. Jachnis A., Psychologia organizacji. Kluczowe zagadnienia, Difin, Warszawa 2008.

	Planowane formy/działania/metody dydaktyczne:

	Wykład konwersatoryjny, prowadzony z zastosowaniem prezentacji multimedialnej oraz dyskusji nad wybranymi zagadnieniami.

Ćwiczenia audytoryjne i problemowe kształtujące umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej: sprawdzenie zakresu opanowanej wiedzy, gry symulacyjne, analiza studiów przypadku, dyskusja problemowa, projektowa praca w grupach.


	Sposoby weryfikacji efektów kształcenia osiąganych przez studenta:

	Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych następuje na:
· egzaminie pisemnym,
· ćwiczeniach - ustnie w dyskusji, poprzez analizę studium przypadku i prezentację rozwiązania problemu, pracę w grupach, na 2 kolokwiach pisemnych/ studia stacjonarne i 1 kolokwium pisemnym/ studia niestacjonarne. 


	Sylabus przedmiotu / modułu kształcenia

	Nazwa przedmiotu/modułu kształcenia: 
	 Psychospołeczne aspekty zarządzania

	Nazwa w języku angielskim: 
	 Psychosocial aspects of management

	Język wykładowy: 
	Język polski

	Kierunek studiów, dla którego przedmiot jest oferowany: 
	Zarządzanie

	Jednostka realizująca: 
	 Katedra Organizacji i Zarządzania, WNEiP

	Rodzaj przedmiotu/modułu kształcenia (obowiązkowy/fakultatywny): 
	obowiązkowy

	Poziom modułu kształcenia (np. pierwszego lub drugiego stopnia): 
	drugiego stopnia

	Rok studiów: 
	 I

	Semestr: 
	1

	Liczba punktów ECTS: 
	5

	Imię i nazwisko koordynatora przedmiotu:
	dr Monika Jasińska

	Imię i nazwisko prowadzących zajęcia:
	dr Monika Jasińska – wykład

mgr Maryla Karczewska-Czapska, 

	Założenia i cele przedmiotu:
	· nabycie wiedzy z zakresu psychospołecznych mechanizmów kształtowania postaw  i zachowań w procesie zarządzania;

· nabycie wiedzy w zakresie dostrzegania i oceny oddziaływania podstawowych czynników psychospołecznych na zachowania jednostek i grup w organizacji oraz uwarunkowań tych zjawisk.

· nabycie praktycznej umiejętności analizowania i rozwiązywania problemów oraz dostrzegania zależności między psychospołecznymi czynnikami kształtującymi zachowania kadr w procesie zarządzania; 

doskonalenie umiejętności komunikacyjnych, wzmacniania pozytywnych działań, przeciwdziałania zjawiskom i zachowaniom negatywnym

	Forma i typy zajęć:
	 Wykład konwersatoryjny  oraz ćwiczenia audytoryjne i problemowe


	Wymagania wstępne i dodatkowe:

	Znajomość podstawowych pojęć i zagadnień z zakresu socjologii, ekonomii, zarządzania, nauki o organizacji, zarządzania wiedzą, zachowań organizacyjnych, zarządzania zasobami ludzkimi. 



	Treści modułu kształcenia:

	1. Psychospołeczne aspekty zarządzania – wprowadzenie do zagadnienia

2. Inteligencja emocjonalna w organizacji i zarządzaniu 

3. Psychospołeczne podstawy komunikacji interpersonalnej w zespołach 

4. Aktywność działania – podstawa kształtowania zachowań pracowników 

5. Twórczość i kreatywność pracowników w organizacji

6. Stres i konflikty w organizacji a kształtowanie zachowań pracowników wobec pracy 

7. Znaczenie zmian i innowacji w organizacji dla kształtowania postaw pracowników

	Literatura podstawowa:

	1. Bartkowiak G., Psychologia w zarządzaniu. Nowe spojrzenie, UE, Poznań 2010.

2. Robbins S.P., Judge T.A., Zachowania w organizacji, PWE, Warszawa 2012.
3. Carr A., Psychologia pozytywna, Wyd. Zyski S-ka, Poznań 2009.

4. Juchnowicz M., Satysfakcja zawodowa pracowników: kreator kapitału ludzkiego, PWE, Warszawa 2014.

	Literatura dodatkowa:

	1. Warwas I., Zarządzanie zasobami ludzkimi w nowoczesnej organizacji: aspekty organizacyjne i psychologiczne,  Wyd. Uniwersytet Łódzki, Łódź 2016.

2. Nieckarz Z., Psychologia motywacji w organizacji, Difin, Warszawa 2011.
3. Neil T., Kreatywność i innowacje według Johna Adaira, Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o, Warszawa 2009.

4. Brzeziński M., Organizacja kreatywna, PWN, Warszawa 2009.
5. Konieczny T. red., Stres w organizacji, Wyd: Harmonia Universalis, Gdańsk 2014.

6. Ratajczak Z., Psychologia pracy i organizacji,  PWN, Warszawa 2008. 
7. Zawadzka A.M. red., Psychologia zarządzania w organizacji, PWN, Warszawa 2010.
8. Terelak J.F., Psychologia organizacji i zarządzania, Difin, Warszawa 2005. 
9. Bartkowiak G., Człowiek w pracy od stresu do sukcesu w organizacji, PWE, Warszawa 2009.
10. Jachnis A., Psychologia organizacji. Kluczowe zagadnienia, Difin, Warszawa 2008.

	Planowane formy/działania/metody dydaktyczne:

	Wykład konwersatoryjny, prowadzony z zastosowaniem prezentacji multimedialnej oraz dyskusji nad wybranymi zagadnieniami.

Ćwiczenia audytoryjne i problemowe kształtujące umiejętności zastosowania wiedzy teoretycznej: sprawdzenie zakresu opanowanej wiedzy, gry symulacyjne, analiza studiów przypadku, dyskusja problemowa, projektowa praca w grupach.


	Sposoby weryfikacji efektów kształcenia osiąganych przez studenta:

	Weryfikacja efektów kształcenia w zakresie wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych następuje na:
· egzaminie pisemnym,
· ćwiczeniach - ustnie w dyskusji, poprzez analizę studium przypadku i prezentację rozwiązania problemu, pracę w grupach, na 2 kolokwiach pisemnych/ studia stacjonarne i 1 kolokwium pisemnym/ studia niestacjonarne. 


